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                                                    2022年 2月 22日 

ズイコーフレンドクラブ会員向けサービス「OMD オーナーズケアプラス」から 

「OM-1専用メンテナンスパッケージ」を発売 

―フラッグシップモデルにふさわしい充実したサービス― 

OM デジタルソリューションズ株式会社は、ズイコーフレンドクラブ※1 会員向けサービス「OMD オーナーズケアプ

ラス」（OOC+）※2から、「OM SYSTEM OM-1」専用のお得なサービスプラン「OM-1専用メンテナンスパ

ッケージ」を 2022年 3月に発売します。本サービスは、「OLYMPUS OM-D E-M1 Mark II」をはじめとした

歴代のカメラで販売実績があり、多くのお客様から高い評価をいただいております。サービス期間中は、通話

料無料の専用サポートデスク、定期の整備・調整および保証が最長 4年間※3受けられるなど、オーナーのみ

なさまにカメラを安心、快適な状態で使い続けていただくための充実したサービス内容となっています。 

 

▪「OM-1 専用メンテナンスパッケージ」サービス概要 

【名称】 OMD オーナーズケアプラス 「OM-1 専用メンテナンスパッケージ」 

【対象】 「OM SYSTEM OM-1」（ボディー） 

【料金】 ズイコーフレンドクラブ プレミア会員     41,800 円（税込） 

ズイコーフレンドクラブ スタンダード会員  47,300円（税込） 

 

【サービス内容】 1. 安心の定期メンテナンス、消耗部品の無料交換、最長 4年の保証期間 

  2. 通話料無料、「OMD オーナーズケアプラス」専用サポートデスク 

  3. お得なズイコーフレンドクラブ プレミア会員の自動延長※4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詳細は、当社ウェブサイトよりご確認ください。 

https://cs.olympus-imaging.jp/jp/support/cs/digital/oocpmp/index.html 

 

 

https://cs.olympus-imaging.jp/jp/support/cs/digital/oocpmp/index.html
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サービス内容の詳細 

1. 安心の定期メンテナンス、消耗部品の無料交換、最長 4年の保証期間 

「OM SYSTEM OM-1」に毎年 1回の無料診断、調整の機会を設け、3年目にリフレッシュ整備（オーバーホー

ル）することで、常に良好な状態でカメラをお使いいただけます。リフレッシュ整備では必要に応じてシャッターユニ

ットなど消耗している部品の無料交換を行うなど、長くご愛用いただくための充実したメンテナンス内容になってい

ます。定期診断後と 3 年目のリフレッシュ整備の後、自然故障に対しての 1 年間の保証も行うため、メーカー保

証と合わせると最長 4年の保証期間となります。（本体購入時期に同時購入の場合） 

 

・無料診断内容 

外観クリーニング、簡易動作点検、精度点検、各部の調整、ファームウェアの最新バージョンへの更新 

 

・リフレッシュ整備内容 

外観クリーニング、分解整備、グリスアップ、必要に応じての消耗部品交換（防水関連部品、シャッターユニッ

ト）、各部の調整、ファームウェアの最新バージョンへの更新 

 

2. 通話料無料、「OMD オーナーズケアプラス」専用サポートデスク 

期間中、通話料金無料（国内専用）の専用サポートデスクが設けられており、あらゆるお問い合わせに迅速に

お答えする体制をとっています。 

 

サポートデスクの営業時間 

月曜～金曜 10:00 - 18：00  

（土曜、日曜、祝日、年末年始、システムメンテナンス日は休ませていただきます） 

 

3. お得なズイコーフレンドクラブ プレミア会員の自動延長※4 

ズイコーフレンドクラブのプレミア会員が専用メンテナンスパッケージを購入すると、会員期間をご購入時点の会員

期限に追加して 2 年間、無料で延長します。なお、プレミア会員には当社オンラインショップでの割引販売や優

先仮予約などのサービスが用意されており、大変お得なシステムになっています。 

 

 

本お知らせに掲載されている社名及び製品名は各社の商標または登録商標です。 

 

※1 ズイコーフレンドクラブは写真を楽しみ、学び、安心して写真ライフを過ごしていただくためのコミュニティサービスです。当社製品を

お持ちの方が登録できるスタンダード会員（無料）、有料サービスをご利用いただけるプレミア会員（入会金 770 円、年会

費 3,080 円、いずれも税込み）、当社カメラをお持ちでなくてもご登録いただけるゲスト会員（無料）があります 

※2 OM デジタルソリューションズ製カメラをご登録いただいたズイコーフレンドクラブ会員向けのサービス。有料でのカメラの診断やレ

ンズの貸し出しなどが受けられます 

※3 定期診断後と 3 年目に行われるリフレッシュ整備の後、1 年間の自然故障に対する保証を行います。メーカー保証 1 年に

加え、3 年間のメンテナンス保証を加えて最長 4 年となります 

※4 本サービス購入時にプレミア会員である方のみ適用されます 

 


